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Introduction

Dans le cadre de ma premiére année de BTS Services Informatiques aux Organisations
(S10), spécialité SISR (Solutions d’Infrastructure, Systémes et Réseaux), j’ai effectué un
stage de 5 semaines au sein de la RATP (Régie Autonome des Transports Parisiens),
acteur majeur du transport public en ile-de-France.

Ce stage, réalisé du 28 avril au 30 mai, avait pour objectif de me familiariser avec le
monde professionnel tout en mettant en pratique les compétences acquises en
formation. Intégrer une structure aussi vaste et exigeante que la RATP m’a permis de
découvrir les réalités techniques et organisationnelles d’'un systéme d’information
complexe, au cceur d’enjeux stratégiques comme la disponibilité et la performance des
services numeériques.

Bien que ma spécialité soit axée sur les infrastructures réseau et systemes, les
missions confiées ont principalement touché au développement de scripts en Bash,
dans une optique d’automatisation de taches. Ce positionnement hybride m’a offert
I'opportunité de renforcer mes compétences en administration systéme, tout en
abordant des notions liées au développement, a la logique de script, et a la conception
d’application.

| - L'Entreprise

1-RATP /RDS
A) LA RATP

-
eU\H“

La RATP (Régie Autonome des Transports - e

Parisiens) est un établissement public a caractére
industriel et commercial (EPIC), créé en 1949. Elle
est 'un des principaux opérateurs de transports
publics en France et dans le monde. Son activité
principale consiste a exploiter, entretenir et
moderniser les réseaux de transport en commun en
Tle-de-France, notamment les lignes de métro, de |
RER, de tramway et de bus. Chaque jour, plus de 1275
millions de voyageurs utilisent ses services. Mais -
au-dela de son réle de transporteur, la RATP est
également une entreprise fortement engagée dans
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le développement technologique, I'innovation et la transition numérique. Elle dispose de
services informatiques internes performants, qui assurent la gestion, la sécurisation et
I'évolution de ses systémes d’information. Ces infrastructures sont essentielles pour
garantir la continuité de service, la supervision des réseaux, la maintenance des
équipements, la billetterie, ou encore l'information voyageurs.

B) RDS

Le département RDS (Réseau de Surface), anciennement appelé BUS, est une entité
opérationnelle de la RATP chargée de la gestion et de I'exploitation des réseaux de bus
en lle-de-France. Il s’agit de 'un des départements les plus étendus de I'entreprise,
avec plusieurs milliers (~4000) de véhicules en circulation et un maillage dense sur
I'ensemble du territoire francilien (20000 agents). Le RDS regroupe plusieurs centres de
bus répartis dans toute la région et assure quotidiennement la mobilité de millions de
voyageurs. Son activité ne se limite pas a I'exploitation : elle comprend également la
planification des services, I'entretien du matériel roulant, la supervision du trafic en
temps réel et la coordination avec les autres modes de transport. Avec la transformation
numérique engagée par la RATP, le RDS integre de plus en plus d’outils technologiques
pour améliorer la qualité de service, optimiser les tournées et fiabiliser les données
opérationnelles. L'informatique joue un réle central dans la gestion de ce réseau
complexe, qu’il s’agisse de I'automatisation de certaines taches, de la gestion des
données ou de la maintenance prédictive des équipements.

Dans un contexte d’ouverture a la concurrence du réseau de bus en fle-de-France, la
continuité de service représente un enjeu stratégique majeur pour le département RDS.
Il s’agit de garantir aux usagers une qualité de service constante, indépendamment des
changements d’opérateurs ou d’organisation. Cela implique la mise en place de
procédures robustes, d’outils de supervision performants et d’'une coordination étroite
entre les équipes techniques et opérationnelles.

2 — Exploitation

L’exploitation du réseau de bus en fle-de-France est_:?_k:? e
assuree par plusieurs centres bus répartis sur =
'ensemble du territoire francilien. Chaque centre =
bus constitue une entité opérationnelle responsable
de la gestion quotidienne des lignes qui lui sont

attribuées. Cela comprend I'organisation des
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services de conduite (plannings, affectation des agents de conduite), la sortie et le
retour des véhicules, ainsi que le suivi du trafic en temps réel. Les centres assurent
également la coordination avec les services de maintenance pour garantir la
disponibilité des bus en bon état de fonctionnement. Grace a des outils informatiques et
a des systemes de gestion centralisés, chaque centre peut adapter I'offre de transport
aux besoins locaux, réagir rapidement en cas d’incident, et transmettre des informations
en temps réel aux voyageurs. Cette organisation décentralisée permet une meilleure
réactivité sur le terrain tout en garantissant une exploitation cohérente et homogéne a
I'échelle du réseau.

3 - Unité DOSI

L'entité DOSI (Direction de I'Organisation et des Systémes d’Information) du
département RDS joue un réle central dans le bon fonctionnement et la modernisation
du réseau de bus. Elle est chargée de piloter 'ensemble des systémes d’'information
liés a I'exploitation, a la maintenance et a la supervision du réseau. La DOSI assure la
gestion et I'évolution des infrastructures informatiques locales (réseaux, serveurs,
postes de travail), le support technique aux utilisateurs, ainsi que la mise en ceuvre de
projets numériques visant a optimiser les processus métiers. Elle collabore étroitement
avec les centres bus pour garantir la disponibilité des outils critiques, comme les
systémes de gestion des tournées, de suivi des véhicules en temps réel, ou encore les
applications de planification. Dans un contexte d’ouverture a la concurrence et de
transformation numeérique, la DOSI joue également un réle stratégique en
accompagnant le déploiement de solutions innovantes (maintenance prédictive,
supervision centralisée, cybersécurité, etc.) afin d’assurer la continuité de service et la
performance globale du réseau.

4 - SAE

Le SAE (Systémes d’Aide a I'Exploitation) est une
équipe spécialisée au sein de la DOSI du
département RDS. Elle est chargée de gérer,
maintenir et faire évoluer les systémes techniques
qui permettent le suivi en temps réel de
I'exploitation des bus. Ces systémes sont utilisés
par les régulateurs, les centres bus et les agents
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sur le terrain pour superviser la position des véhicules, optimiser les temps de parcours
et adapter I'offre de transport en fonction des conditions réelles. L'équipe SAE intervient
sur 'ensemble de I'infrastructure liée a ces dispositifs, depuis les équipements
embarqués dans les bus (comme les systémes de géolocalisation ou les interfaces
conducteur) jusqu’aux serveurs et applications métiers utilisés en centre de supervision.
Elle joue un role clé dans la fiabilité des données opérationnelles, la continuité de
service et 'amélioration constante de la qualité du réseau. En lien étroit avec les
équipes métiers et techniques, le SAE contribue activement a la transformation
numérique de I'exploitation des bus.
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Il - La Mission

Durant mon stage au sein de 'équipe SAE (Systemes d’Aide a I'Exploitation) de la
DOSI, jai eu pour mission de développer un outil automatisé permettant d’identifier et
de traiter les “missions inconnues” dans le réseau de bus de la RATP.

Une mission, dans le cadre de I'exploitation du réseau, correspond a un trajet planifié :
elle est définie par une station de départ, une station d’arrivée, un horaire de départ
précis et un code d’identification. Ces missions sont préenregistrées dans la base de
données du SAE-IP, une application qui initialise et paramétre les données issues de la
création de I'offre de transport afin qu’elles puissent étre utilisées par le SAE-TR.

Le SAE-TR (Systéme d’Aide a I’'Exploitation en Temps Réel) est une application dédiée
a I'exploitation quotidienne du réseau, notamment a la régulation en temps réel par les
régulateurs présents au centre de supervision (CRIV).

Une mission inconnue désigne quant a elle une course créée en temps réel par un
régulateur, mais qui n’est pas présente dans la base du SAE-IP. Cela peut provoquer
des erreurs d’'affichage pour les voyageurs, des pertes d’'information pour les
conducteurs, et perturber la régulation de la ligne.

Exemples de conséquence de mission inconnue :

Girouette :

-—.__*_ —_——— ¢
oroe
SRS
20000 -
4
]

Girouettes sans destination Tableau de bord sans information
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1 - Collecte et préparation des données

Pour identifier les missions inconnues, il était nécessaire de comparer deux types de
données :

e La liste des missions théoriques : extraite de la base de données PostgreSQL du
SAE-IP, et de les enregistrer dans un fichier CSV (prevue.csv).

e Laliste des missions réalisées : issue des archives quotidiennes du SAE-TR,
disponible sous forme de fichiers compressés au format .tar.gz. Ces archives
contiennent des fichiers JSON détaillés regroupés par groupes de lignes, qui ont
été extraits sur un serveur distant via un protocole sécurisé (SCP avec
ProxyJump).

Les données utiles (dépbt, groupe de ligne, code mission, type de mission, etc.)
ont été filtrées et extraites a I'aide d’outils en ligne de commande (grep, sed, jq,
paste, cut) pour constituer un fichier CSV (reel.csv).

a) Extraction des missions théoriques depuis la base SAE-IP

Les missions dites « théoriques » correspondent aux trajets planifiés et validés lors de
la création de I'offre de transport. Elles sont gérées par le SAE-IP, une application qui
initialise et parametre les données pour qu’elles soient utilisables par les outils
d’exploitation en temps réel comme le SAE-TR. Ces données sont stockées dans une
base de données PostgreSQL.

Fonctionnement du Script (recuperation_prevue.sh) :

Chaque jour, un fichier prevue.csv est mis a jour automatiquement. Il contient la liste
actualisée des couples « groupe_ligne ; code_mission » présents dans la base SAE-IP
extraite via une requéte psql. Cette liste est considérée comme la référence pour
identifier les missions valides.

i;ﬁ B - x trait du fichier prevue.csv

Cependant, il existe un cas particulier : les lignes ayant une
génération différée du SAE-IP. Dans ce cas, la mise a jour des



missions pour ces lignes a été programmée mais n’est pas encore appliquée dans
I'exploitation. Ainsi, les missions de ces lignes ne sont pas modifiées dans le fichier
prevue.csv jusqu’a la date effective de la génération différée. Autrement dit, les
anciennes missions sont conservées, méme si une nouvelle offre a été prévue.

Ce comportement peut entrainer, lors des comparaisons, I'apparition de nombreuses
missions inconnues pour ces lignes — alors qu'il ne s’agit pas réellement d’anomalies,
mais simplement d’'un décalage entre les données théoriques en cours d’application et
celles a venir.

Ce phénomeéne a notamment été observé pendant les phases de test, ou certaines
lignes affichaient 100 % de missions inconnues a cause d’une génération différée active
ayant supprimé ou remplacé toutes leurs missions a venir.

b) Récupération des missions réalisées depuis les archives SAE-TR

Les missions réellement effectuées chaque jour sont enregistrées par le SAE-TR
(Systéme d’Aide a I’'Exploitation en Temps Réel), qui collecte les données de circulation
en direct et les archive quotidiennement. Ces archives prennent la forme de fichiers
compresseés au format .tar.gz, nommés selon le format expl3.JJIMMYYYY.DSPX.tar.gz,
et contiennent des fichiers JSON classés par groupes de lignes.

Fonctionnement du script (recuperation_reel.sh) :

Pour récupérer ces fichiers automatiquement, un script nommé recuperation_reel.sh a
été développé. Celui-ci établit une connexion sécurisée a un serveur distant contenant
les archives du SAE-TR. La commande utilisée est scp, qui permet le transfert sécurisé
des fichiers via SSH.

Cependant, 'accés a ce serveur nécessite de passer par un serveur intermédiaire
(proxy SSH). Pour cela, la connexion a été configurée avec I'option ProxyJump, qui
permet d’effectuer un "saut" automatique via ce proxy, rendant la procédure entiérement
transparente.

Afin de simplifier 'automatisation du transfert et d’éviter la saisie manuelle des mots de
passe a chaque exécution, une authentification par clé SSH a été mise en place via la
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commande ssh-copy-id. Cette configuration permet au script de se connecter sans
intervention humaine, ce qui est essentiel pour une exécution quotidienne automatisée.

c¢) Extraction et filtrage des données pertinentes

Une fois les fichiers .tar.gz récupérés localement, le script les décompresse avec la
commande tar. Le résultat est un ensemble de fichiers JSON organisés par groupe de
ligne (par exemple, un fichier X12 regroupe les données pour les lignes 212 et 312).
Ces fichiers contiennent un grand volume d’informations sur chaque mission (heure,
dépdbt, code, véhicule, type, etc.).

FIEEgIIJ

g, mm

reFN

[1F

LigneNoml igneVoyageur™: 589",

[TF I

LigneTypeligne”: "BUS™,

Extrait d’un fichier JSON.

Pour les besoins du projet, seules certaines données étaient nécessaires :
e Le depét,
e Le groupe de ligne,
e Le code mission,
e Le mnémonique,
e Le type de mission,
e Etle nombre de fois que cette mission a été utilisée dans la journée.

Un traitement en ligne de commande, a I'aide d’outils comme jq, grep, sed, cut et paste,
a permis d’extraire uniquement ces informations depuis les fichiers JSON.
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Le résultat final est stocké dans un fichier temporaire appelé reel.csv, au format CSV
(séparateur ;), qui sera utilisé pour la détection des missions inconnues.

STM;161;11;STM->JGT ; SPECIALE;®;
STM;161;5; JGP->STM; SORTIE; 1;

STM;181;3;CA->JGP; VOYAGEUR;32;
STM;101;10; IGT->P0; VOYAGEUR; 8

STM;101;8;CA->CR#; RENTREE;8;
STM;181;9; PO->JGP; VOYAGEUR ;0;
STM;161;1:5TM->CR; SPECIALE;1;
STM;101:4:JGT->CA; VOYAGEUR ;31

Extrait de reel.csv.

2 - ldentification des missions inconnues

a) L’ldentification

Une fois les fichiers prevue.csv (missions théoriques) et reel.csv (missions réellement
réalisées) générés, la prochaine étape consiste a détecter les missions inconnues,
c’est-a-dire celles présentes dans les données réelles mais absentes de la base
SAE-IP.

Cette détection est assurée par le script identification_inconnues.sh.
Fonctionnement du script (identification.sh) :

Le principe est simple : pour chaque ligne du fichier reel.csv, le script extrait le couple
“groupe_ligne;code_mission” et le compare a la liste des missions théoriques
contenues dans le fichier prevue.csv.

Si ce couple n’existe pas dans la liste théorique, alors la mission est considérée comme
"inconnue". Dans ce cas, la ligne correspondante du fichier reel.csv (incluant le dépét,
le type de mission, le mnémonique, le nombre d’utilisations, etc.) est copiée dans un
nouveau fichier nommé date_inconnues.csv, qui regroupe toutes les anomalies pour la
journée en question.

L'en-téte du fichier contient la date et I'heure de génération pour en faciliter la
tracgabilité.
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La comparaison est réalisée a I'aide de commandes shell classiques, telles que :
e grep pour rechercher la présence d'un couple dans prevue.csy,
e sed pour nettoyer et formater les données,
e Des structures conditionnelles Bash pour gérer l'inclusion ou non dans la sortie.

Ce processus permet d’obtenir chaque jour une liste fiable de missions réalisées mais
non enregistrées dans le SAE-IP, ce qui signale soit une anomalie d’exploitation, soit un
retard dans la mise a jour des données théoriques (comme c’est le cas lors de
générations différées).

Vérification de la véracité des données générées sur le SAE-IP

B " Paramétrage des missions

Sélection

W TM| N°TD|  Mom Info. voyageur

109 149 [AUB->SDP | SANS VOYAGEURS |

P e e e Y

B B o s s Coati S

e L L e e

e A e

e e

l 92 GD=>VIL PORTE DE LA VILLETTE

21 139  jLP->ALB CEMTRE BUS

P i R S

e T e

1|1 PoRTEDe L viLETE | SUppression dlune mission créée au TD

108 145 ->AUB | CEMTRE BUS

105 |143 VIL | PORTE DE LA VILLETTE | Mission & supprimer I GD->VIL LI

TIVIL->CP | CARREFOUR PLEYEL ME' ; - GD->VIL

[ 141 |VIL->FAA# |SANS VOYAGEURS Modification d'une mission HLP VIL-=FAA=

115 133 VIL->FP FRIOMT POPULAIRE -GAR, - . _ VIL->GD

I 96 VIL->GD _|STADE DE FRANCESTD, MiSsion & modifier _
m‘}LPf

94113 VISP “““|LA PLAINE STADE DE FR _ "
| 31 |VIL->LP# |SANS VOYAGELRS Mission de référence il —

b) La synthése

Une fois les missions inconnues identifiées, une analyse statistique est générée
automatiquement pour fournir une vue d’ensemble de la situation sur 'ensemble du
réseau. Cette étape est assurée par le script synthese.sh.
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Le but est de produire un fichier date_synthese.csv contenant des indicateurs chiffrés
utiles aux équipes du SAE pour le suivi qualité, le diagnostic d’'anomalies, ou encore la
préparation de bilans de performance.

Fonctionnement du script (synthese.sh) :

Le script lit les données issues des fichiers reel.csv (missions réalisées) et
date_inconnues.csv (missions inconnues) pour établir plusieurs niveaux de statistiques

e Statistiques globales :
o Nombre total de missions réalisées dans la journée,
o Nombre et pourcentage de missions inconnues sur 'ensemble du réseau.
o Etc...

e Statistiques par type de mission :
Certaines missions sont typées (exploitation, service partiel, régulation,
formation, etc.). Le script calcule pour chaque type :

o Le nombre total de missions réalisées,
o Le nombre de missions inconnues,

o Leur pourcentage.

o Etc...

e Statistiques par ligne et dép6ét :
Le script regroupe les données par combinaison ligne + dépét, et calcule le ratio
missions inconnues / missions totales pour chaque combinaison.

Toutes ces données sont exportées dans un fichier CSV bien structuré
(date_synthese.csv), utilisable directement par les équipes techniques ou
fonctionnelles.

Objectif de cette synthése :

La génération de statistiques permet d’identifier des lignes a probléme ou des erreurs
de paramétrage, et de mieux comprendre I'impact réel des missions inconnues sur
I'exploitation.

3 - Envoi des rapports par mail

Une fois les fichiers de missions inconnues et de synthése statistique générés, ils
doivent étre transmis quotidiennement aux équipes concernées, notamment les
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référents SAE, les responsables des centres de bus ou les équipes d’exploitation.
Cette tache est automatisée par le script envoi_mail.sh, qui utilise les outils disponibles
nativement sur les systémes Linux.

Fonctionnement du script envoi_mail.sh

L'envoi des rapports s’effectue a I'aide de la commande sendmail, un utilitaire de
messagerie en ligne de commande. Pour cela, le serveur de messagerie SMTP de la
RATP a été configuré directement dans le fichier de configuration de I'application afin
de garantir une compatibilité avec le réseau interne.

Le script assemble un message contenant :
e Un objet personnalisé avec la date du jour,

e Un corps de mail expliquant le contenu (missions inconnues détectées, synthese
statistique),

e En piéce jointe, les fichiers date_inconnues.csv et date_synthese.csv.

Les destinataires sont listés dans un fichier de configuration, ce qui permet de les
modifier facilement sans toucher au script principal.

L'objectif est d’assurer une transmission automatique, sans intervention humaine,
chaque jour aprés I'analyse compléte des données. Cela permet aux équipes
concernées d’avoir a disposition, dés le matin, une vision claire des anomalies a traiter
et des éventuelles erreurs dans I'offre de transport.

4 - Archivage et automatisation

L’ensemble du traitement de la récupération des données a I'envoi des rapports est
orchestré par un script principal nommeé app.sh, congu pour exécuter dans le bon ordre
tous les scripts développés au cours de la mission. Il intégre également la gestion des
fichiers temporaires, I'archivage, la planification automatique ainsi que la journalisation
des actions.

Fonctionnement du script (app.sh) :

Le script app.sh agit comme un chef d’orchestre :
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e |l exécute successivement les scripts suivants :
o recuperation_reel.sh (récupération des traces des missions réelles),
o recuperation_prevue.sh (récupération de la liste des missions théoriques),
o format_reel.sh (traitement des missions réelles),
o identification_inconnues.sh (détection des missions inconnues),
o synthese.sh (génération de statistiques),
o envoi_mail.sh (envoi des rapports par mail),
o archivage.sh (archive le rapport / la synthése avec tar).

e |l supprime les fichiers temporaires (fichiers JSON, CSV intermédiaires) pour
libérer 'espace disque.

e |l inclut un mécanisme de nettoyage automatique des anciennes archives, en
supprimant celles datant de plus de X jours (paramétrable dans le fichier de
configuration) via la commande find.

Schéma de l'application app.sh :
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o~ -
/ app.sh A

"
Récupération des missions
pré +< SAE-IP

o L A

i a
Récupération et mise a jour
des missions réelles SAE-TR

e - e

)

a

Désarchive et formate
les données réelles

A

bt
Identification des missions

- -
inconnues
. A

ht
Création de la synthese de
la journée

el

g N\

ie par mail des fichiers Serveur
(Synthese + Brut) SMTP

L J

Archivage des des fichiers
v (Synthese + Brut)

Extrait de app.sh :

|[if bash fappli/ident inc/comp/exe/recuperation prewvue.sh; then
echo "recuperaticn prevue.sh : [V]"
else
log "ERREUR >»> recuperation prevue.sh >»> exit code : 52
echo ":e:upera:icn_reel.sh : [X]1"™
£i

|[if bash fappli/ident inc/comp/exse/recuperation reel.sh; then

echo ”:e:upera:icn_reel.sh : [V

else
log "ERREUR »> recuperation reel.sh >»> exit code =Rl
echo "recuperation reel.sh : [X]"

£i

Automatisation avec crontab :

Pour que I'ensemble s’exécute automatiquement chaque jour, le script app.sh est lancé
via le planificateur de taches crontab.

L’exécution est programmée a 4h30 du matin, afin de laisser le temps au SAE-TR de
générer ses fichiers d’archives (généralement disponibles vers 4h).
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Le script est lancé sous l'utilisateur ident_inc, qui posséde les droits nécessaires pour
accéder aux répertoires, établir les connexions SSH et exécuter les commandes liées a
I'application.

5 - Journalisation

Chaque script composant I'application intégre un systéme de journalisation automatique
afin d’assurer une tragabilité compléte des traitements réalisés au quotidien.
L’ensemble des actions, messages d’état et éventuelles erreurs sont enregistrés dans
un fichier de log unique par jour, nommé selon le format YYYYmmdd.log.

Cette journalisation est prise en compte dans tous les scripts (recuperation_reel.sh,
identification_inconnues.sh, synthese.sh, envoi_mail.sh, etc.) via des instructions
d’écriture conditionnelles, permettant d’enregistrer :

e Les étapes en cours d’exécution (ex. : début de transfert, début de traitement
JSON, génération des fichiers...),

e Les fichiers traités,

e Les codes de sortie des commandes critiques (retour scp, succés ou échec de la
décompression, etc.),

e Les anomalies détectées (absence de missions prévues pour une ligne, échec
de comparaison, erreurs dans le JSON...),

e Les couples de missions inconnues identifiés.

Ce fichier log est généré automatiquement en début de traitement par le script global
app.sh et est mis a jour tout au long de I'exécution des différents modules. |l constitue
un outil indispensable pour le suivi quotidien, le diagnostic en cas de
dysfonctionnement, et facilite également les opérations de maintenance ou
d’amélioration continue du systéme.
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extrait d’un log :

'.J'I

:81] Demarage de app.sh

:01] Collecte des donnees

:81] » Collecte des donnees prevue (SAE-IP BDD)
:01] » Creation du fichier temporaire prewvue.csv
:81] » 7768 couples ligne;codeMission trouve

J r

(%]
LA

Pt P P P P fd Pl P b P
(¥y)

oo 00 oo o é m
LA

P P P Pd P Ped Pl R Pl
LA

LA

LA

LA
LA
LA

LN
LA
(%]

(%]
WA
¥y

LA
LA
LA

:83] > 13 DSP trouve
:83] Desarchivage et formatage des donnees effectuees
:83] » Desarchivage des archives expl3

278 fichiers 150N extraits

LA
LA
(¥y]

L
LA
(%]

28
28
28
268
28
28
28.
28
28
28

LA
(¥y]

7 - Résultats et difficultés

On retrouve une architecture comme ci-dessous :

Machine Virtuelle Linux (Red Hat Entreprise 8.3)
recuperation_prevue.sh
BDD SAE-IP 1 Comedon 1a 800 S [ 7
——SOl— > 2. Extraction des missions prévues, [«—Litet previe.csv identification.sh Fichier de
Bibliothéque des missions prévues 3. Extraction des générations différées ) configuration
q P 4. Modifie les missions des lignes non 1. Lit les fichiers prevue.csv et reel.csv app.conf
‘différées dans le fichier prevue csv. A 2. Génére un fichier date_inconnues.csy|
) avec les missions de reel csv non-
répertoriées dans le fichier prevue.csv
format_reel.sh
1. Extrattles fichlers json des archives \1
2. Extrait les donndes des ke
fichiers json. Genere
3. Crée une liste des missions realisées
le jour précédant dans un ficher reel.csv|
{depotligne;cade,ibélétype nbUtilisse)
envoie_mail.sh
Extrait et formate
———————— date_inconnues.csv -~~~ > 1. Envoie le rapport brut et la synthese | |
> par mail avec send mail via le serveur
Serveur de fichier 2y smipnforatp
i Archives expl3.tar.gz A
du SAE-TR par DSP
sdf@sdf.info.ratp Contient les fichiers
expla json I h h
/appli/sdf/date/archive | | b synthese.s|
expl3.date.DSPX tar.gz 1. Lit prevue.csv, reel.csv et i
P g cahee e e Génere————»| date_synthese.csv
- 1 2. Génére une synthése avec des
- Z N e s LT TELEERIEEEEE | données et des statistiques (globales,
oy ou par dépdt, lignes, ype)
recuperation_reel.sh /
Serveur Proxy L] 1. comion sch scp) s sereur do s Iération / Motifton  Génératon
SCP- fichier du SAE-TR N archivage.sh
Sv050274.info.ratp 2 Collecte desarchives | | T > Lecture l:l SAEIP Fichier temporaire

— 1. Archive les fichier
> Envoie \ date_inconnues.csvet
SAETR Fichier permanent

date_synthese.csv avec tar
| seript

expl3. date.DSPX.tar.gz

Pierre FRICHET
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Serveur SMTP

smtp.info.ratp
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a) Résultats

L'outil développé au cours de mon stage a avant tout pour vocation de fournir aux
equipes du SAE une meilleure visibilité sur les anomalies potentielles liées a
I'exploitation des missions de bus. Il ne vise pas a corriger directement les erreurs, mais
a mettre a disposition des données structurées et fiables pour faciliter les diagnostics.

Les résultats les plus significatifs sont les suivants :

e Outil d'aide a I'analyse : I'application permet de croiser les données théoriques
et réelles de circulation afin d'identifier rapidement des incohérences (missions
absentes de la base SAE-IP, erreurs de paramétrage, problemes de
synchronisation). Cela aide a orienter les investigations techniques vers le
SAE-IP, le SAE-TR ou méme vers le processus de création de I'offre de transport.

e Centralisation des informations : les rapports quotidiens regroupent en un
seul endroit toutes les missions non reconnues, accompagneées de statistiques
détaillées, facilitant la détection de tendances anormales (hausse soudaine du
taux de missions inconnues, récurrence sur certaines lignes ou dépots, etc.).

e Gain de temps et efficacité : en automatisant entierement la récupération,
I'analyse, la synthese et la diffusion des données, I'outil libére les équipes de
taches répétitives et leur permet de se concentrer sur des actions correctives ou
des audits de qualité plus ciblés.

Données générales de la synthése :

Couples ligne, codeMission (BDD SAE-IP) 7766
Couples ligne, codeMission (Fichiers expl3) 8740
Couples ligne, codeMission non-repertoriees 1401
% Couples ligne, codeMission non-repertoriees 16
Missions realisees 61482
Missions realisees non-repertoriees 2273
% Mlissions realisees 3,6
Groupes de lignes traitees (Fichiers expl3) 269
Groupes de lignes traitées (BDD SAE-IP) 286
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Données par Type de mission :

Type Missior % Miss Missic % Mis¢ Nb de 1% Mis: Nb de % Mis:
RACCORDEMENT 27 0,3 16 59,2 21 0 21 100
RENTREE 1325 15,1 198 149 454 0,7 149 32,8
SORTIE 1068 12,2 278 26 5343 86 390 7,2
SPECIALE 1239 14,1 2689 21,7 5360 8,7 264 4,9
VOYAGEUR 5081 58,1 640 12,550304 81,8 1449 2,8

Données par Groupe de lignes :
Depot Ligne Missior Missic% Miss Missior Missio % Mis Nb de Nb di% Mis:Nb de Nb de % Mi Date de generation generation differee

ASN 175 32 8 25 22 2 9 150 10 66 117 3 2,5 28/05/202500:17 NON
ASN 235 40 0 0 19 1 52 225 O 0 192 0 0 28/05/202500:41 NON
ASN 238 40 8 20 18 5 27,7 205 5 24 161 3 1,8 07/03/202503:57 NON
ASN 340 28 1 35 11 1 9 119 2 16 92 0 0 27/01/202502:51 NON
ASN 363 8 0 0 2 1 50 112 O 0 102 0 0 13/05/202501:36 NON

Données par dépot :
Depot  Missior Missior % Mis Missio Missiol % Mis: Nb de Nb de % Mi Nb de Nb de % Mis:

ASN 160 17 10,6 78 7 89 8933 17 19 734 6 08
AUB 401 59 14,7 251 26 10,3 2921 140 4,7 2416 109 45
BDM 478 86 17,9 266 39 14,6 3466 287 8,2 2821 232 8,2
BEL 286 21 7,3 161 9 552273 28 1,2 1847 18 0,9
BSM 187 18 9,6 91 8 871%0 14 0,7 1656 9 05

b) Difficultés
Ce projet a également été I'occasion de faire face a plusieurs difficultés techniques et
organisationnelles, que j’ai di surmonter au fil du stage :

Prise en main de I'environnement :

L'un des premiers défis a été de comprendre I'environnement complexe dans lequel
s’inscrivait 'application : I'architecture des systémes SAE, les relations entre SAE-IP et
SAE-TR, le format des données, ou encore les regles d’accés aux serveurs distants.
Une phase de documentation et d’observation a donc été nécessaire pour m’approprier
le contexte.

Manipulation des fichiers JSON :

Le traitement des fichiers JSON a représenté une difficulté particuliére. En effet, les
fichiers étaient trés volumineux, parfois partiellement corrompus ou ne respectaient pas
la documentation, et contenus dans des archives non homogénes. Il a donc fallu
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adapter les scripts pour gérer les exceptions, optimiser les commandes de filtrage (jq,
grep, etc.), et garantir la robustesse du traitement.

Conclusion

Ce stage m’a offert une immersion concréte dans le monde professionnel, au sein d’'un
environnement technique complexe et critique pour le bon fonctionnement du réseau de
transport francilien. J’ai pu développer une application compléte, utile et utilisée
quotidiennement, tout en approfondissant mes compétences en administration systéme,
scripting Bash, manipulation de données et gestion de projet. Les difficultés rencontrées
m’ont permis de progresser dans ma capacité a analyser des probléemes, a concevoir
des solutions robustes et a m’intégrer efficacement dans une équipe technique.
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Annexes

Informations missions inconnues :

Définitions:

nn
Poll

)@Z

QU’EST-CE QU’UNE MISSION INCONNUE ?

Une mission inconnue est une mission de régulation commandée par le CRIV non connue du SAEIP

Une mission de régulation est une mission qui n’est pas prévue dans un TM, qui est créée dans le SAEIP et qui est utilisée
pour une manceuvre par un régulateur au CRIV

Une mission de régulation peut étre de plusieurs types : commercial, remisage, HLP, semi-direct

Pourquoi créer une mission de régulation ?

Créer une mission de régulation permet de transmettre les données d’Informations Voyageurs en Embarqué (trigramme
du terminus arrivée de la mission sur le pupitre machiniste et girouette) et de calculer des horaires estimés plus justes en
Temps Réel

Pierre FRICHET
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IMPACTS : COMMENT LES RECONNAITRE ?

Impacts Informations Voyageurs:
Sur toutes les coquilles qui utilise la mission inconnue nous aurons les comportements suivants :

Girouette : Annonceurs visuels embarqué : Annonces sonores :

Les destinations et points d’arrét
ne sont pas annoncés

Les gi I les et fi I Les annonceurs visuels n'indiquent que la date,
I'heure et le numéro de la ligne

sont noires

Ecran TFT:

Informations.

Bienvenue ur i parcours

sur la ligne Eif) dupontics

République

Porte de la Chapelle

La BIV affiche la destination principale au lieu de L'écran TFT affiche la ligne uniquement

la destination partielle

COMMENT RESOUDRE CE PROBLEME ?

1. Je remonte le probléme a ma cellule technique:

Si vous constatez les impacts vus précédemment sur vos lignes, vous devez fournir les informations nécessaires a votre cellule technique pour
I'analyse:
+  Origine-destination de la mission (exemple : GD - VIL)
+  Description des impacts (Slides 4 — 5) " Permetege s mnens
Selection

2. Confirmer l'absence de cette mission sur le SAEIP:

MEET

P>V

DAF->5TF
FAV->VIL | PORTE DE LAVILLETTE

FPU-SUTL | PORTE DE LA VILLETTE

Sur le SAEIP, il faut vérifier la liste des missions présentes sur la fenétre bbb

LAl | CENTREBLS

destination par missions. Une mission de régulation n’a pas de N°TM. ot
L

Ou, vérifier sur la fenétre gestion des de missions de régulation, la liste des

missions & supprimer.

VIS | CENTRE BUS
VI 5GP | CARREFOUR PLEYEL ME e

VLo A7 SANS VOYAGELRS Modification d'une mission HLP
VILSFP——PRCHT POPULAIRE AR

>G__|STACEDEFRANCE STO| - Mission & mocifier

Si la mission recherchée n’existe pas il faudra la créer en suivant le
processus de création de mission de régulation vu lors des formations

DPUO.

“5LPZ__| SANS VOYAGELRS

SOPSVIL | PORTE DE LA VILLETTE Mission & supprimer GD->VIL 2
GD

L
VIL->FAAZ
VIL->GD

VIL->LP#

Pierre FRICHET
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Quelques parties de scripts :

app.sh :

Pierre FRICHET
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#!/bin/bash
config_file=/appli/ident_inc/comp/param/app.conf

log_file=$(grep -oP "(?<=LOG DOSSIER: ') [*']+(?=';)" Sconfig file)/§(date +#¥¥m&d).log
duree_archive=§(grep -oP " (?<=DUREE ARCHIVE: ') [*']+(?=';)" Sconfig file)

log () {
echo "[§(date +3¥/%m/%d' "$H:EM:3S)]" "$E" >> $log file

}

rm fappli/ident inc/data/emet/*
rm /appli/ident_inc/tmp/*

log "Demarage de app.sh™

# Collecte des données nécessaire

leg "Collecte des donnees™

if bash /fappli/ident_ inc/comp/exs/recuperation prevue.sh; then
echo "recuperation prevue.sh : [V]™

elag

log "ERREUR »>> recuperation prewvue.sh »>> exit code : §2"

eche "recuperation_reel.sh : [X]"

i

if bash /appli/ident_ inc/comp/exs/recuperation reel.sh: then
echo "recuperation reel.sh : [V]"

else
log "ERREUR >> recuperation_reel.sh >» exit code : §27
echo "recuperation reel.sh : [X]"

i

# Extraction et formatage du fichier expl3 (reel)
leg "Desarchivage et formatage des donnees effectuees™
if bash /appli/ident_inc/comp/exe/format_reel.sh /appli/ident_inc/data/recep/ /appli/ident_inc/tmp/; then

eche "format_reel.sh : [V]"

else
log "ERREUR »>> format_reel.sh >> exit code : 527
echo "format_reel.sh : [¥]"

i
# Identification des missions non-répertoriées
log "Generation de la liste des missions effectuses (*_inconnue.cav)"™
if bash fappli/ident inc/comp/exe/identification.sh /fappli/ident_inc/tmp/reel.csv fappli/ident_inc/tmp/prevue.csv; then
echo "identification.sh : [V]"
else
lecg "EBREUR »>> identification.sh >> exit code : £2"
echo "identification.sh : [X]"
i

if rm fapplifident_inc/data/recep/*; then

log "> Fichiers de fdata/recep suppprimees™
else log "> EREEUR »> suppressions des fichiers de /detasrecep »> eXit code : §27
fi

# Envoie des données par mail

log "Enwvoie des fichier generes par mail™

if bash fapplifident_inc/comp/exe/envoie mail.sh: then
echo "envoie mail.sh : [V]™

else
log "EEREUR >» enwvoie mail.sh >»> exit code :@: £27
echo "envoie mail.sh : [X]™

fi

# Archiwvage
log "Archiwvage™
if bash fapplifident_inc/comp/exe/archivage.sh: then
echo "archivage.sh @ [V]™
else
log "EREEUE >» archiwvage.sh >> exit code : &27
fi

log "Suppression des archives (+ de &£{duree_archiwve} Jjours)"
find fappli/fident_inc/datafarchive/ -type £ —mtime +5duree archive -sxec rm {} \;

log "app.sh termine™
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Format _reel.sh :

#!/bin/bash

missicns_reel=%(cat ${1})
mizzicns_prevue=§ (cat $2)

config file=f/epplifident inc/comp/param/app.cont
cutput_file=/applifident_inc/data/emet/$ (date +%¥Yém#d) inconnues.csv

log_file=§(grep -oP "(?<=LOG DOSSIER: ') [*']+(?=':)" $config File)/$ (date +Y#m#d) .log

log () {

echo "[§(date +3Y/%m/3d' "$H:3M:35)] > " "$@€" >> Slog File

log "Creation du fichier foutput_file"

echo "5 (date +%d4d/3%m/FY" "FH:EM:i1ZS)" > Soutput_file

log "Generation de la liste des missions reelles non repertoriees dans les missions prevues™

i=0
for reel in Smissions reel; do

ligne_code=${echo_$ree1 | grep -m 1 —oP "*[4;]+\E[*;]+:[*:]1+")
eat_repertorie=$ (echo "$missions prevue" | grep -m 1 -c "§ligne code:")

if [ "%est_repertorie” -eq "07 ]T then
echo "treel™ »» Soutput file
i=5{{51 + 1))
fi
done
log "§1 missions non repertoriees trouvees”

Synthese.sh :
- données globales

nb_prevue=$(echo "S$prevue" | wc -1)

echo -e "Couples ligne, codeMission (EDD SAE-IF);$nb_prevue;™ >»> §output file

nb_reel=$(echo "$reel” | wc -1)

echo -e "Couples ligne, codeMission (Fichiers expl3);s$nb_reel;" >»> §output file

nb_inconnue=$§ (eche "$inconmue" | wc -1)

echo —e "Couples ligne, codeMission non-repertoriees;$nb_inconnue;" »»> Soutput file

pct_inconnue unigue=§(echo "§(echo "scale=3; $nb inconnue / $nb reel * 100" | bc)" | sed 's/\./,/; s/00§//; s/, /0,/")
echo -e "% Couples ligne, codeMission non-repertoriees;$pct_inconnue unigque;™ >» $output_file

reel_utilisees=%(echo "$reel" | cut -d ';' -fé | paste -sd+ - | bc)
echo -8 "Miszzions realisees;greel utilisees;" >» $cutput_file

inconnue_utilisees=§ (echo "$inconmue" | cut -d ';' -fé | paste -sd+ - | bc)
echo -e "Miszions realisees non-repertoriees;finconnue_utilisees;™ >» $o';tpu:_rile,-

pot_inconnue=$ (echo "§(echo "scale=3: $inconnue utilisees / $reel utilisees * 100" | bc)" | sed 's/\./,/: s/005//: =/~,/0,/")

echo "% Missions realisees;gpct inconnue; ™ >> $outpu‘t_file

depots_lignes=$(echo "§reel" | grep -oP "4[*:]+:[*:]+" | sort -u)
echo "Groupes de lignes traitees (Fichiers expl3);$(echo "&depots_lignes™ | wc -1);" >» Soutput file

nb_ligne_prevue=$(echo "§$prevue" | grep -o "4:" | sort -u | wc -1)
echo "Groupes de lignes traitées (BODD SRE-IP);&(echo "$prevue”

4 nb missicns par type
types_mission=%(echo "Sreel” | cut -d ';' -f5 | sort -u)
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- données par type

log "Generation des donnees par type"

toriees;% Missions realisees non-repsrt

for type mission in do
mi3sicns_de_TVp "$reel” | grep ‘5tm mission")
nb_de_type=3§ (echo ”Smss)c-ns de_type" | wc -1
pct_de_type=$ (echo "§(echo "Scale=3; §nb de type / $nb_reel * 100" | bc)" | sed "s/\./,/: s/O00§//: s/*,/0,1")

de_type_inconnue=§ (echo "§inconnue" | grep "§type mission")
nb_de_type_inconnue=$ (echo "$de_type inconmue” | wc -1)

pet_de_type_inconnue=$ (echo "§(echo "scale=3; $nb de type inconnue / $nb de type * 100" | bc)" | sed 's/\./,/; S/008//; s/,/0,/")

realisees_de_type=$(echo "$missions de type" | cut -d ':' -6 | paste -sd+ -

jees;Nb de missions effectuees;i Missions

pet_realisees_de_type=$(echo "§(echo "Scale=3; §realisees de type / §reel utilisees * 100" \ nc) "1 sed 's/N./, /i S/U0S//: 8/, 10,1")
nb_de_type_realisees_inconnue=$(echo "§de t: inconnue” | cut -d ';' -f6 | paste -sd+ - | b
pct_de_type_realisees_inconnue=§ (echo "§(echo "scale=3: §nb de type realisees inconnue / sreausees de type * 100" | be)" | sed 's/\./,/:

echo "$type_mission;$nb_de_rype;$pc
done.

_de_type;$nb_de_type

- données par groupe de lignes

log "Generati

n des donnees par groupe de ligne”

e3;% Missions rea

sees non-repertoriees

L lignes; do
(echo "Sdepot ligne" | grep —oP '*[*;]+')
{echo "Sdepot_ligne" | cut -d ';' -£2)
missions_de ligne=§(scho "$reel” | grep "~§depot ligne;
nb_de_ligne=§ (echo "S$missions de ligne" | wc -1)

de_ligns_inconnue=$ (scho "$inconnue” | grep "*$depot ligne;")
fb_de_ligne inconnue—§(echo "§de_ligne_inconmue” | sed '/*$/d’ | wo -1)

S/00$//: S/%,/0,/")

_de_type inconnue;$realisees de_Type;$pct_realisses de_type;énb_de type realisees_inconnue;$pct_de_type realissss_inconmue”

pet_de_ligne_inconnue=§(echo "§$(echo "Scale=3: Snb de ligne inconnue / Snb de ligne * 100" | bc)" | sed 's/\./,/: s/005//: s/*,/0,/")

missions de ligne voyageur=$(echo "$missions de ligne" | grep 'VOYAGEUR:')

ectuees;Nb de missions effectuess non-repertoriees

>> §output_File

ssions voyageur unigues realisees;Missions voyageur realisees non-repertc

nk_de_ligne voyageur=§{echo "S$missions_de ligne_voyageur” | wc -1)
de_ligne voyageur inconnue=§(echo "§inconnue” | grep —P "~[*;]*:;§{ligme};[*;]*;[*;]* VOYAGEUR;")
nb_ dE _1igne_voyageur_ 1ncannue—5(echo "$de ligne voyageur inconnue" | wc -1)
pet. e_voyageur_inconnue=$(echo "§(echo "scale=3; §nb_de ligne voyageur_inconnue / $nb de ligne voyageur * 100" | bc)" | sed 's/\./,/; s/00§//; s/*,/0,/')
r:eallseas _de_ligne=§ (echo "Smissions de ligne" | cut —d ';' -f6 | paste -sd+ - | be)
realisees_de ligne voyageur=$ (echo "$msslnns de_ligne voyageur” | cut -d ';' -f6 | paste -sd+ - | bc)
if [ "$nb_de_ligne_inconnue” -eq 1: then
realisees de ligne inconnue='0'
pet_realizees de ligne inconnue
realisees_de_ligne_voyageur_inconnue='0'
pet_realizees de ligne voyageur_inconnue='0'
else
realisees_de_ligne_inconmue=$ (echo "$de ligne inconmue” | cut -d ';' —-f6 | paste -sd+ - | bc)
pct_realisees_de_ligne_inconnue=5(echo "§(echo "scale=3: §realisees de ligne i / Srealisees de ligne * 100" | bc)" | sed 's/\N./,/: s/005//: s/*./0,/")
realisees_de_ligne_voyageur_inconnue=§ (echo "$de_ligne_voyageur_inconnue" | cut -d ';' -f6 | paste -sd+ — | sed 's/*$/0/g' | bc)
pet_realizees de_ligne_voyageur_inconnue=$(echo "$(echo "scale=3; $realisees de ligne voyageur inconnue / $realisees de ligne voyageur * 100" | bc)" | sed 'S/\./,/; S/005//; S/*,/0,/')
Fi
date_generation_ligne=§(echo "$date gen" | grep "#§ligne:" | cut -d -2)

tion ligne® = ' ] ; then
"BAS D'INFO"

echo "s{depot}:é{ligne};énb_de_ligne;énb_de_ligne_inconnue:épct_de_ligne_inconnue:énb_de_ligne voyageur:snb_de_l

- données par dépot

log "Generation des donnees par depot”
echo "" »> Sou file
echo "Depot;Missions unigues realisees;Miss
depots=§ (echo "§depots lignes" | grep —oP 'A[
for depot in Sdepots; do
mission _de_depot=§(echo "S$reel" | grep -P "“§{depot}:")
nb_de_depot=§ (echo "$mission_de depot” | sed '/*§/d' | wc -1)
de_depot_incannue=§ (echo "Sinconnue" | grep -P "“§{depot}:")
nb_de_depot_inconnue=$ (echo "$de_depot_inconnue” | sed '/+§/d' | wc -1)

iees;% Missions realisees non-

s realisees non-reper
1+' | sort —u)

pet_de_depot_inconnue=5(echo "§ (echo "scale=3: Snb_de depot inconnue / Snb de depot * 100" | bc)" | sed "s/\./,/: s/005//:
)

missions_de depot_voyageur=§(eche "§mission de depot" | grep ';VOYAGEUR
nb_ds_depot_ (echo "Smissions de depof 1 I we -1)
de_depot_voyageur_inconnue=$ (eche "§de_depot_inconnue" | grep ';VOYAGEUR:')

nb_de_depot_vovageur_inconnu (echo "Sde_depot voyageur inconnue” | sed '/*§/d' | wc -1)
pct_de_depot_voyageur_inconnue=§ (echo "§(echo "Scale=3: §nb de depot voyageur_incennue / $nb de depot voyageur * 100"

realisees_de_depot=$ (echo "$mission de depot” | cut -d ':' -f6 | paste -sd+ - | bc)
realisees_de_depot_voyageur=§ (echo "$missions_de depot voyageur" | cut -d ';' -f6 | paste -sd+ - | bc)
iF [ "

_de_depot_inconnue” -eq '0' ]1; then
realisees_de depot_inconnue='0'
pct_realisees_de_depot_inconnu
realisees_de depot_voyageur_ inconnue:
pct_realisees_de_depot_wovageur_inconnue='0"

else
realisees_de_depot_inconnue=$ (echo "$de depot incommue” | cut -d ':' -f6 | paste -sd+ - | bc)
pot_realisees de_depot_inconnue=$ (echo "$(echo "scale=3; §realisees_de depot_inconmue / §realisees_de depot * 100" | bc)* | sed 's/\./,/; s/00§//; s/*,/0,/")
realisees _de_depot_voyageur_inconnue=$ (echo "$de depot voyageur inconnue” | cut -d ':' -£6 | paste -sd+ - | sed 's/*§5/0/g' | bc)
pct_realisees de_depot_voyageur_inconnue=§({echo "§{echo "scale=3; Srealisees de depot voyageur_incennue / §realisees de depot voyageur * 100" | bc)" | sed 's/\./,/;

fi

echo "¢depot;énb_de_depot;énb_de_depot_inconnue;¢pct_de depot_:

nnue; énb_de_depos_s

done
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gne_voyageur_i

| bey"

énb_de_depot_voyageur_inconnue; Sp

‘toriees;Missions voyageur uniques realisees;Missions voyageur realisees non-reper

5/%,/0,7")

| sed 's/\./,/: s/008//: s/%,/0,/")

_de_depot_voyageur_;

onnue; épct_de_ligne_voyageur_inconnue;$re

nconnue ; §real

5_de_depot;$realisee

sees_de_ligne:ére

iees;i

s/t 40,70

_de_
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Extrait de synthese.csv :

- Entéte et données globales

IDate Heure de generation synthese 20250606 04:32:49|
IDate des donnees expl3 (SAE-TR) 20250605,
|ICouples ligne, codeMission (BDD SAE-IP) 7766
ICouples ligne, codeMission (Fichiers expl3) 8740
ICouples ligne, codeMission non-repertoriees 1401
% Couples ligne, codeMission non-repertoriees 16
[Missions realisees 61482
IMissions realisees non-repertoriees 2273
% Missions realisees 3,6
Groupes de lignes traitees (Fichiers expl3) 269
Groupes de lignes traitées (BDD SAE-IP) 286
- Données par type de mission
Missions P6 Missions Nb de missions % Mission
% realisees Fealisees Nb de effectuees effectuees

Missions [Missions |non-repertorie jnon-repertorie jmissions % Missions Jnon-repertorieenon-repertoriee
Type [realisees Jrealisees Jes es pffectuees Jeffectuees s S
RACCO
RDEM
ENT 27 0,31 16| 59,2 21 0 21 100
|RENTR
EE 1325 15,1 198 14,91 454| 0,7 149 32,8
SORTIE 1068 12,2 278 26 5343I 8,6 390 7,2
SPECIA
ILE 1239 14,1 269 21,7 5360 8,7 2644 4,9
VOYAG
|EUR 5081 58,1 640| 12,5 50304| 81,8| 1449 2,8

Pierre FRICHET
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- Données par groupe de lignes

1er partie
Missions 6 Missions
Missions % Missions [Missions Voyageur vVoyageur
[Missions  Jrealisees realisees voyageur realisees realisees
uniques non-repertoriee jnon-repertorie juniques non-repertori jnon-repertor
Depot|Ligne realisees es realisees ees ees
[som 127 r: | 15 31,2 33 11 33,3
[FLa 133 76 14 18,4 51 9 17,6
AUB 45 35 10} 28,5 24 6 25
ICXN 39| 74 26 35,1 60 18 30
VIT 47 39 18 46,1 26 11 42,3|
2éme partie
Nb de |Nb de missions|% Mission  [Nb de Nb de missions % Missions ener
missions|effectuees effectuees |missions voyageur voyageur non [Date de ation
effectue [non-repertorie|jnon-repertor voyageur  non-repertorieefrepertoriees  Jgeneration |differ
es es iees effectuees | effectuees effectuees du SAE-IP ee
03/06/2025
270 208 77 210] 195 92,8 01:02JNON
26/03/2025
323| 107 331 261 98 37,5 11:08|NON
06/05/2025
226 63] 27,8 196 60 30,6 02:49|NON
15/04/2025
233| 60 25,7 199] 53| 26,6 O9:56|NON
01/06/2025
348 78 22,4 305 75 24,5 08:40|NON
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