
Mode Opératoire — Installation de GLPI sur Debian Projet E6 — BTS SIO 

Usage interne — Document pédagogique Page 1 / 19 

 

MODE OPÉRATOIRE 

Installation de GLPI sur Debian 

 

Debian · Apache · MariaDB · PHP · GLPI · Proxmox 

 

Objectif 
Installer GLPI sur une VM Debian reliée au bon VLAN sur Proxmox, avec 
une base MariaDB dédiée et un VirtualHost Apache pointant vers le 
dossier /public 
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1.  Prérequis et préparation VM (Proxmox) 

• Placer la VM dans le bon VLAN (bridge VMBR) dans Proxmox pour avoir un accès internet, 
puis démarrer la VM. 

 

 
  



Mode Opératoire — Installation de GLPI sur Debian Projet E6 — BTS SIO 

Usage interne — Document pédagogique Page 3 / 19 

2.  Mise à jour et paquets de base 

 

 

 

3.  Configuration réseau (IP statique) 
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4.  Installation Apache / MariaDB / PHP + vérifications 

Installation des paquets 
Installer la stack LAMP (Apache + MariaDB + PHP) et les extensions PHP nécessaires à GLPI. 
GLPI nécessite un serveur web, PHP et une base de données, avec des extensions PHP 
dédiées. 
 
Installation LAMP : 

apt install -y apache2 mariadb-server php php-mysql php-curl php-gd php-
intl php-mbstring php-xml php-bz2 php-zip 

 
Activer le démarrage automatique des services : 

systemctl enable apache2 mariadb 

 
Vérification du statut des services : 

systemctl status apache2 
systemctl status mariadb 
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5.  Sécuriser MariaDB 

Lancer l'assistant de sécurisation (suppression comptes anonymes, désactivation du root distant, 
etc.) : 

mariadb-secure-installation 

 
Identifiants 
MariaDB root 

Compte : root 
Mot de passe : Pa$$w0rd 

 

 

 

6.  Création de la base et de l'utilisateur GLPI 
Se connecter à MariaDB : 

mysql -u root -p 

 
Créer la base et l'utilisateur dédié : 

CREATE DATABASE glpi_db; 
GRANT ALL PRIVILEGES ON glpi_db.* TO 'glpi_admin'@'localhost' IDENTIFIED BY 
'Pa$$w0rd'; 
FLUSH PRIVILEGES; 
EXIT; 

 

Paramètres base 
GLPI 

Base : glpi_db 
Utilisateur : glpi_admin 
Mot de passe : Pa$$w0rd 
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7.  Installation de GLPI (fichiers) 

Télécharger l'archive GLPI puis extraire dans /var/www : 

cd /tmp 
wget <URL_GLPI>.tgz 
tar -xzvf <archive>.tgz -C /var/www/ 

 

 
 
Définir le propriétaire des fichiers GLPI pour Apache (www-data sur Debian) : 

chown -R www-data:www-data /var/www/glpi 

 

 

 

8.  Configuration Apache (VirtualHost + /public) 

Créer un VirtualHost Apache dédié à GLPI avec un DocumentRoot vers /var/www/glpi/public et 
des règles de réécriture. 
 

1. Créer le fichier de site : nano /etc/apache2/sites-available/glpi.conf 
2. Activer le module rewrite : a2enmod rewrite 

 

 
 
Activer le site et désactiver le site par défaut : 

a2ensite glpi.conf 
a2dissite 000-default.conf 
systemctl reload apache2 
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Mode Opératoire — Installation de GLPI sur Debian Projet E6 — BTS SIO 

Usage interne — Document pédagogique Page 10 / 19 

9.  Installation via l'interface Web 

3. Ouvrir un navigateur et accéder à : http://localhost/glpi — cliquer sur OK. 
 

 
 
Cliquer Continuer, puis Installer. 
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Vérifier les prérequis affichés (corriger si des extensions PHP manquent) : 
 

 
 
Renseigner les infos MariaDB : serveur localhost, utilisateur glpi_admin, mot de passe Pa$$w0rd. 
 

 
 
Sélectionner la base glpi_db, puis Continuer. 
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i Le déploiement de GLPI est terminé. 
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✔  Vérifications 

Gestion demande / incident 
Création de catégories ITIL : 
 

 
 
Création de ticket sur compte utilisateur : 
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Ticket dans la vue du groupe où il a été affecté (vue technicien) : 
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Agent GLPI 
Côté GLPI : activer l'inventaire 
Dans GLPI (compte admin), aller dans Administration → Inventaire. 
 

 

 
Côté client : installer un logiciel « témoin » — Notepad++ 
 

 

 
Côté client : installer GLPI Agent 
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i Serveur cible (remote target) : http://192.168.10.104/ 

 
Vérifier l'agent via son interface web locale : http://localhost:62354 
 

 
 
Déclenchement de l'inventaire sur l'interface HTTP et vérification du statut en CLI : 
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Vérifier la remontée dans GLPI (PC + logiciel) 
On retrouve bien le poste remonté dans le parc d'ordinateurs, ainsi que le logiciel installé (ici 
Notepad++) : 
 

 
 

 

 

Fin du mode opératoire 
GLPI sur Debian — Projet E6 BTS SIO SISR 

 


